
SecAnim Südwest GmbH, Rivenich 

 

Auftragsannahme/Auftragserfassung 

Um den Anmeldevorgang für Sie zu erleichtern, und zu beschleunigen bi�en wir Sie, 

folgendes zu beachten: 

 

1. Für regelmäßige Entsorgungsmeldungen können Sie unsere SecAnim Plus-App 

nutzen. Die App bietet Ihnen die Möglichkeit, die Abholung gefallener Tiere ganz 

einfach und rund um die Uhr, über ihr Smart-Phone in Au,rag zu geben.  

 

2. Sie benö.gen für die Au,ragserstellung keine Netzverbindung. Wenn Sie offline sind, 

wird der Au,rag gespeichert und automa.sch übermi�elt, sobald eine Internet-

verbindung besteht.  

 

 

3. Sie Können die App kostenlos im App Store oder Google Play Store auf ihr mobiles 

Gerät herunterladen.  

 

4. Nach der Installa.on registrieren Sie sich mit der den Ihnen zugesandten 

Anmeldedaten. Sofern Ihnen keine Anmeldedaten vorliegen, können Sie sich gerne 

unter kundenportal@secanim.de an uns wenden und die 

Zugangsdaten/Anmeldedaten anfordern. 

 

5. Selbstverständlich haben Sie nach wie vor die Möglichkeit, der SecAnim Südwest 

GmbH Entsorgungsau,räge im direkten Gespräch mit unseren Mitarbeitenden oder 

per bzw. per E-Mail zu erteilen.  

 

Die SecAnim Südwest GmbH in Rivenich ist wie folgt erreichbar:  

- telefonische Au,ragsannahme Montag bis einschließlich Freitag in der Zeit von 

6.00 Uhr bis 17.00 Uhr. Die Rufnummer lautet: 06508-9143-0. Halten Sie dazu 

bi�e Ihre SecAnim -Kundenummer bereit.  

- Au,ragsannahme per Fax: 06508-9143-32 

- Au,ragsannahme per E-Mail: rivenich@secanim.de 

 

 

Rivenich, 28.06.2024 

SecAnim Südwest GmbH 


